RED telematik safe

RED telematik safe ist ein System fur Apotheken, mit dem E-Rezepte vom Fachdienst geholt, verwaltet und wieder zuriickgegeben werden kénnen. Es
kann als redundantes Backup-System den laufenden Betrieb in den Féllen aufrecht erhalten, in denen das Priméarsystem (z.B. Warenwirtschaft) gestort ist.

Prozessablauf

1. Login in RED

Der Benutzer hat das System aufgerufen und sich erfolgreich angemeldet. Elektronische Rezepte kénnen nun tber das Einscannen eines Barcodes von
einem Patientendokument oder Uber die im Kartenterminal gesteckte eGK eines Patienten erfolgen.

€ RED telematik = e B @ Ba o0
E-Rezepte

" Karten aktualisieren

SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

EGK-ABRUF EGK-ABRUF/RUCKGABE BARCODE SCANNEN

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

Alle Verordnungen | angenommen | zuriickgegeben | erledigt @ [l Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.04.2024

. Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig  Erstelit am 19.04.2024
1x OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
gehért zu AWO Vierwindenhohe
Notiz Bitte direkt auf Station 3 liefern!
M Angenommen (& Zurlickgeben % Secupharm scannen (' Status abfragen ¢ Signatur priifen ([ Detals [ Notiz

° Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig  Erstelit am 19.04.2024
1x METFORMIN ATID 1000MG 180St N3 (PZN 05542295)
gehort zu AWO Vierwindenhohe
© Nicht freigegeben (' Status abfragen ) Signatur prifen [l Barcode anzeigen [ Details [ Notiz

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig  Erstelit am 19.04.2024
1x OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
gehdirt zu AWO Vierwindenhdhe
3 Zurlickgegeben Erledigen (' Status abfragen (') Signatur prifen [l Barcode anzeigen [ Detalls [ Notiz

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspflichtig  Erstellt am 18.04. 2024
1x METFORMIN ATID 1000MG 180St N3 (PZN 05542295)
gehort zu AWO Vierwindenhohe
Erledigt ( Status abfragen ¢ Signatur prifen  [ill] Barcode anzeigen (D) Details [ Notiz

2. Abruf der Verordnungen

Die Patientin legt ein Patientendokument vor, von dem ein Barcode eingescannt wird. Der Apotheker klickt dazu auf die Schaltfache Barcode scannen un
d scannt einen Einzelcode oder den zusammenfassenden Code ab.



Ausdruck zur Einlésung lhres E-Rezeptes

( rur geboren am

Dirk Koch 30.12.1952

L :
ausgesteilt von ausgesteilt am

Dr. med. Annie More 19.04.2024 H
Allgemeinmedizin

030 / 2222222

1x RAMIPRIL 1A PHARMA 5 MG / 50

TAB N2
| TAB | >>1-0-0-0<<
PZN:00766742

Die App zum E-Rezept
Einfach - Schnell - Flexibel

| E-Rezept E-Rezepte jetzt papierlos empfangen

Die Voraussetzungen und weitere Informationen finden Sie

online auf www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de und
bei der technischen Hotline 0800 277 377 7

Tokenausdruck DIN AS (7.2023)

RED ruft die Verordnung vom Telematik-Fachdienst ab und zeigt das Ergebnis an. Die Verordnung befindet sich im Status Angenommen. RED zeigt
zusatzlich Informationen an, die aus der Arzneimitteldatenbank stammen.
€ RED telematik = eBm @M oBa o
E-Rezepte

Karten akiualisieren

SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

EGK-ABRUF EGK-ABRUF/RUCKGABE BARCODE SCANNEN

Filter nach Namen oder Arzneimitieln

Alle Verordnungen | angenommen | zurickgegeben | erledigt @ (i Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.04.2024

. Dirk Koch , geb. 30.12.1952 Kaufménnische Krankenkasse - KKH (102171012)  Zuzahlungspfiichtig  Erstelit am 19.04.2024
1% RAMIPRIL 1A PHARMA 5 MG 50St N2 (PZN 00766742)
1 M Angenommen @ Zurickgeben scannen (' Status abfragen Signatur prifen [0 Details (2 Notiz
[ Giinstigere -0.37 € [Arzneimittel | [ Apothekenpfiichtig |

Preis 13,07 € | Festbetrag 13,28 € | Zuzahlung 5,00 € | Verkaufsprels ATC Code CO9AADS | Wirkstoff Ramipril 5mg

kleiner als Festbetrag

. Dirk Koch , geb. 30.12.1952 Kaufménnische Krankenkasse - KKH (102171012)  Zuzahlungspflichtig  Erstellt am 12.04.2024
1x METFORMIN - CT 1000MG FILM 1808t N3 (PZN 01118583)
M Angenommen (@ Zuriickgeben scannen (' Status abfragen ¢ Signatur prifen ([ Details  (2f Notiz

[Rabatre] (@2 | [Avznoc |

Preis 18,23 € | Festbetrag 19,11 € | Zuzahlung 5,00 € | Verkaufsprels ATC Code A10BAO2 | Wirkstoff Metformin hydrochlorid 1000mg, entspricht
kleiner als Festbetrag Metformin 779.86mg

npfiichiig |

Alternativ zum Abruf eines Barcodes kann auch die elektronische Gesundheitskarte des Patienten fir den Abruf der gespeicherten E-Rezepte verwendet
werden. Ist eine Versichertenkarte im Kartenterminal gesteckt, klicken Sie auf die Schaltfliche EGK-Abruf. RED ruft die Patentendaten der Karte ab und
holt mit diesen die E-Rezepte ab.



Die Funktion EGK-Abruf/Riickgabe fuhrt direkt nach dem Abruf der E-Rezepte vom Fachdienst wieder eine Riickgabe durch. RED kann dann mit den
geholten Daten einen Barcode fur die Ubernahme ins Primarsystem erzeugen und anzeigen. Diese Option kann beispielsweise genutzt werden, wenn fdr
den Abruf der E-Rezepte nur die Versichertenkarte verfugbar ist, fir die Ubernahme ins Primarsystem aber ein Barcode bendtigt wird.

Nachdem die Verordnungen abgerufen wurden, stehen in RED verschiedene Anzeigen und Rechercheoptionen zur Verfigung.
Jede Verordnung hat einen von vier Status

= Nicht freigegeben - dieser Status wird verwendet, wenn das E-Rezept nicht direkt in der Apotheke, sondern von einer externen Stelle (z.B.
Alten- oder Pflegeheim) vom Fachdienst geholt wurde. Die externe Stelle muss das E-Rezept dann erst gesondert freigeben. RED telematik safe
- Heimabruf

" Angenommen - die Verordnung wurde vom Fachdienst geholt und dauerhaft in RED gespeichert. Angenommene Verordnungen kénnen im
néchsten Schritt zurtickgegeben werden.

= Zuriickgegeben - die Verordnung wurde vor der Ubernahme in das Primérsystem wieder an den Fachdienst zuriickgegeben. Die Daten der
Verordnung bleiben in RED gespeichert und kénnen weiter eingesehen werden. Zuriickgegebene Verordnungen kdnnen im nachsten Schritt als
erledigt gekennzeichnet werden.

" Erledigt - dieser Status kann manuell vergeben werden, wenn z.B. die Verarbeitung im Priméarsystem erfolgt ist.

Nachdem eine Verordnung vom Fachdienst geholt und in RED gespeichert wurde, stehen je nach aktuellem Status der Verordnung verschiedene
Optionen zur Verfugung

" Anzeige der Arzneimittelinformationen - durch Klick auf den Arzneimittelnamen werden weitere Informationen aus der Datenbank geholt, z.B.
Preis und Zuzahlungsinformationen

® Securpharm - bei Ausgabe eines Arzneimittels kann dessen Securpharm-Code eingescannt werden. Dieser wird in RED gespeichern und kann
spater in das Primarsystem Gilbernommen werden. Wurde bereits ein Securpharm-Code eingescannt, wird dieses durch eine griine Markierung
gezeigt. Sie kdnnen durch Klick auf Securpharm aktualisieren den gespeicherten Code ersetzen.

® Status abfragen - fragt erneut den Status der Verordnung im Telematik-Fachdienst ab.

= Signatur priifen - prift die elektronische Signatur der elektronischen Verordnung und zeigt u.a. an, welcher Arzt bzw. welche Arztin die
Verordnung ausgestellt hat

= Barcode anzeigen - fir eine zuriickgegebene oder erledigte Verordnung kdnnen der Barcode fiir den Abruf vom Fachdienst und ggf. der
Securpharm-Code angezeigt werden

" Details - zeigt weitere Informationen der Verordnung, z.B. den Abrufcode und den Verordnenden (Arzt und Praxis)

® Notiz - erlaubt die Eingabe eigenter Notizen und Kommentare. Diese werden zur entsprechenden Verordnung angezeigt und zusammen mit den
Barcodes ausgegeben.

Wurde eine neue Verordnung aus der Telematik-Infrastruktur abgerufen, werden, sofern es sich um ein Fertigarzneimittel handelt, automatisch die
Arzneimittelinformationen aus der ABDA-Datenbank abgerufen und angezeigt.

€ RED telematik = 0 & @ 58 ®
E-Rezepte

Karten aktualisieren

@ SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

l EGK-ABRUF EGK-ABRUF/RUCKGABE BARCODE SCANNEN

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

Alle Verordnungen | angenommen | zuriickgegeben | erledigt € (il Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.04.2024

. Dirk Koch , geb. 30.12.1952 Kaufmé&nnische Krankenkasse - KKH (102171012)  Zuzahlungspflichtig  Erstellt am 19.04.2024
1x RAMIPRIL 1A PHARMA 5 MG 50St N2 (PZN 00766742)

M Angenommen @ Zuriickgeben scannen (' Status abfragen Signatur prifen [ Details [ Notiz
i Ginstigere -0,37 € | Arzneimitte | |“| ekenpflichtig |

Preis 13,07 € | Festbetrag 13,28 € | Zuzahlung 5,00 € | Verkaufsprels ATC Code CO9AADS | Wirkstoff Ramipril 5mg

kleiner als Festbetrag

. Dirk Koch , geb. 30.12.1952 Kaufménnische Krankenkasse - KKH (102171012)  Zuzahlungspflichtig  Erslelitam 19.04.2024
1x METFORMIN - CT 1000MG FILM 180St N3 (PZN 01118583)

Il Angenommen 3 Zuriickgeben scannen (' Status abfragen Signatur prifen [ Details [/ Notiz
[Rabattierte | [Arzneimitiel | [ Apothekenpfiichtia |
Preis 18,23 € | Festhetrag 19,11 € | Zuzahlung 5,00 € | Verkaufspreis ATC Code AT0BA0Z | Wirkstoff Metformin hydrochlerid 1000mg, entspricht

kleiner als Festbetrag Metformin 779.86mg



https://hilfe.redmedical.de/display/RH/RED+telematik+safe+-+Heimabruf
https://hilfe.redmedical.de/display/RH/RED+telematik+safe+-+Heimabruf

AuRer Vertrieb - RED zeigt lhnen einen Hinweis, wenn das Arzneimittel vom Hersteller aus dem Vertrieb genommen wurde. Diese Arzneimittel sind
moglicherweise nicht mehr lieferbar.

Glnstigere - Im Rahmen der Suche ermittelt RED fiir jedes Arzneimittel der Liste, ob es fur das Arzneimittel basierend auf Inhaltsstoffe, Wirkstéarke und
PackungsgroRe gunstigere Alternativen gibt, und zeigt die Preisdifferenz zu dem giinstigsten Produkt an. Klicken Sie auf den Link Giinstigere, wird RED |h
nen die gunstigeren Alternativen zu dem gewahlten Arzneimittel in der Ergebnisliste anzeigen.

Glnstigstes - ist dieses Arzneimittel das glinstigste basierend auf Inhaltsstoffe, Wirkstarke und Packungsgrof3e, wird ihnen dies durch eine griine Marke
angezeigt.

Rabattierte - RED ermittelt auch, ob es aufgrund des Versicherungsverhaltnisses des aktuell gewahlten Patienten bzw. der aktuell gewahlten Patientin
Arzneimittel gibt, die Bestandteil eines Rabattvertrages der Krankenversicherung sind. Mit einem Klick auf den entsprechenden Hinweis kdnnen Sie die
Liste der rabattierten Produkte anzeigen.

Rabattvertrag - Arzneimittel, die Bestandteil eines Rabattvertrages sind, erkennen Sie an einem griinen Hinweis, dessen Schrift nicht als Link ausgefiihrt
ist. Die Rabattierung gilt immer nur im Zusammenhang mit dem ausgewahlten Patienten; Arzneimittel, die Teil eines Rabattvertrags sind, missen nicht
notwendigerweise die glinstigsten Produkte ihrer Gruppe sein.

Durch Klick auf die Links Glnstigere bzw. Glinstigstes sowie Rabattierte bzw. Rabattvertrag werden passende Arzneimittel gesucht und in einer Liste
angezeigt.

€ RED telematik = e B ® - Baoo
E-Rezepte
Karten aktual RAMILICH 5MG TABLETTEN 50 St Tabletten N2 (Ramipril) 13,28 €
@ SMC-B/| Zentiva Pharma GmbH Zuzahlung 5,00 €
®PINSI
RAMIPRIL 1A PHARMA 5 MG 50 St Tabletten N2 (Ramipril) 13,07 €
EGK-ABRUF| 1 A Pharma GmbH [@nz] Zuzahlung 5,00 €
i Filter nach N2  AMIPRIL RATIOPHARM 5MG 50 St Tabletten N2 (Ramipril 13,27 €
Alle Verordr{ ratiopharm GmbH Zuzahlung 5,00 €
RAMIPRIL STADA S5MG 50 St Tabletten N2 (Ramipril) 12,70 €
FREITAG, | STADAPHARM GmbH Zuzahlung 0,00 €
. Dirk Ko
1x RAM
M Angen|
Glnstigey
Preis 13,
i kleiner al
Dirk Kol
! u 1x MET
M Angen|
Preis 18,

kleiner al

Durch Klick auf eines der Elemente der Auswahlliste werden dessen Details angezeigt.



€ RED telematik = o ® & B a o
E-Rezepte  RAMIPRIL RATIOPHARM 5MG X

RAMIPRIL-RATIOPHARM 5 MG TABLETTEN 50 ST TABLETTEN N2 (ramiprIL)
ratiopharm GmbH

|.a'\_|zrc=m‘|:'.<.- | |!\po‘.'mk-;-'13f|<;l".|g| |Rezeptpﬂ\chﬁgf\.’erorunungsvcrgabe|

Preis 13,27 € | Festbetrag 13,28 € | Zuzahlung 5,00 € | Verkaufsprels ATC Code CO9AADS | Wirkstoff Ramipril Smg
kleiner als Festbetrag

Richtlinien Indikation Kontraindikation Interaktion Nebenwirkungen Therapie Dosierung Stoffinfo

ATC-Klassifikation CO9AADS Ramipril 2,5 mg O
Wirkstoffe Ramipril 5mg

Hilfsstoffe Natriumhydrogencarbonat, Lactose-1-Wasser, Croscarmellose natrium, Maisstérke, vorverkleistert,
Natriumstearylfumarat, Eisen(ll1)-oxidhydrat, schwarz, Eisen(lll)-oxid

Erzeugt am 11.04.2024 | Preise gedndert am 01.09.2023 | Vertriebsstatus gedndert am 15.01.2004
Pharmazentralnummer 02223939 | Anbieter ratiopharm GmbH

3. Ruckgabe der Verordnungen

Nachdem das Primarsystem wieder zur Verfugung steht, miussen die E-Rezepte in RED zuné&chst an den Fachdienst zuriickgegeben werden. Dazu klickt
der Benutzer auf den Link Zuriickgeben.
€ RED telematik = 0o & & 8 o
E-Rezepte

(' Karten aktualisieren

@ SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-8

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

 Alle Verordnungen zuriick ben | erledigt @ [ Barcodes anzeigen

FREITA

Tof en-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspflichtig

oMMG 155t (PZN 0023

Ang| jpharm scannen  Léschen (7 Status abfragen &) Signatur prifen () Details (2 Motiz
Tof Th den-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspflichtig

OMEP 3)

Signatur prifen il Barcode anzeigen () Detalls  [2f Notiz

RED gibt das E-Rezept zuriick. Nach erfolgter Riickgabe hat das Rezept den Status Zuriickgegeben.



€@ RED telematik = e ® @& 8 8 O
E-Rezepte

' Karten aktualisieren

@ SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

EGK-ABRUF EGK-ABRUF/RUCKGABE BARCODE SCANNEN

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

Alle Verordnungen imen | zuriick ben | erledigt @ (Il Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.01.2024
Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig

OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
Zurlickgegeben @ Erledigen  Loschen  ( Status abfragen &) Signatur prifen  [illl Barcode anzeigen ([ Details  [&f Notiz

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig
OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
Erledigt (* Status abfragen &I Signatur prifen [l Barcode anzeigen [ Detalls  [2] Notiz

4. Ubernahme ins Primarsystem

Der Apotheker kann nun die Barcodes firr jede einzelne Verordnung oder alle zuriickgegebenen Verordnungen anzeigen, um die Daten der Verordnung in
das Primarsystem zu tibernehmen.

€@ RED telematik = e ® & 8 5 O
E-Rezepte

* Karten aktualisieren

@ SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

EGK-ABRUF EGK-ABRUF/RUCKGABE BARCODE SCANNEN

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

Alle Verordnungen | angenommen | zuriickgegeben | erledig |IIII] Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.01.2024

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108w
OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
Zurlickgegeben @ Erledigen Léschen (' Status abfragen &) Signatur p

ngspflichtig

ails  [Z Notiz

(i} Barcode anzeigen

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)
OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
Erledigt ( Status abfragen &I Signatur prifen  [ili Barcode anzeigen  [1] Detal

gspflichtig

RED zeigt eine Liste der Barcodes fiir Abruf der Verordnungen und ggf. Securpharm an, die auf Wunsch auch als PDF-Datei gespeichert oder
ausgedruckt werden kann.



Drucken 1 Blatt Papier

RAMIPRIL ABZ 2 5MG 2051 N1 Ziel

[ [} Als PDF speichern ~ ]
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[ Hochformat [EReEGNNER
Seiten
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Papiergrofe
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Skalierung

(:) An Seitenbreite anpassen

O skalierung

Seiten pro Blatt

a

Der Apotheker markiert die Verordnung in RED als erledigt.

@ RED telematik = & B a8 o
E-Rezepte

(¥ Karten aktualisieren

SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

/" Alle Verordnungen | angenommen | zuriickgegeben | erledigt @ [l Barcodes anzeigen

FREITAG, 1701.01.1990

Tof Toy Baden-Wirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig
omenlG 155t (PZN 0023
Zuriickgd n (' Status abfragen ) Signatur prifen (il Barcode anzeigen [0 Details  [2f Notiz

Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspfiichtig

Erledigt ' Status . | Signatur prifen il Barcode anzeigen ([ Details  [2] Notiz




€@ RED telematik = e ® @& 8 8 O
E-Rezepte

(' Karten aktualisieren

@ SMC-B Apotheke am SeeTEST-ONLY
@ PIN SMC-B

Filter nach Namen oder Arzneimitteln

% Alle Verordnungen | zuriick ben | erledigt @ [iil]] Barcodes anzeigen

FREITAG, 19.01.2024

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121}  Zuzahlungspflichtig
OMEP 20MG 155t (PZN 00233023)
Erledigt (~ Status abfragen &I Signatur prifen (il Barcode anzeigen [ Detalls [ Notiz

Tof Tov , geb. 01.01.1990 AOK Baden-Wiirttemberg (108018121)  Zuzahlungspflichtig
OMEP 20MG 15St (PZN 00233023)
Erledigt  Status abfragen & Signatur prifen [l Barcode anzeigen ([ Details  [2} Notiz




	RED telematik safe

