connect plus - Einladung an Teilnehmer senden

Your browser does not support the HTML5 video element
In RED connect plus gibt es verschiedene Méglichkeiten, wie Sie Teilnehmer zu lhrem Video Termin einladen kénnen:

1. Automatischer Versand Gber RED

Hier erhalt der ausgewahlte Teilnehmer eine E-Mail Giber den Server von RED.
Besonders hilfreich fir Anwender ohne eigenes E-Mail Postfach.

So funktioniert der automatische Versand

2. Einladung uber lhr eigenes E-Mail Postfach

Hier wird ein vorgefertigter Einladungstext mit den personlichen Informationen zu lhrem Termin bereitgestellt und kann tber Ihr E-Mail-Postfach
an den Teilnehmer verschickt werden.

So funktioniert die E-Mail Einladung

3. Einladung per SMS Nachricht

Sie kénnen eine Termineinladung auch direkt per SMS Nachricht an die Mobilfunknummer des Teilnehmers senden.Diese Versandart eignet sich
besonders fir Gesprachspartner, die mit ihrem Handy am Videotermin teilnehmen méchten.

So funktioniert die Einladung per SMS
Im Folgenden erklaren wir Ihnen, wie Sie eine Einladung Uber die verschiedenen Versandarten durchfiihren kénnen.

Allgemeine Informationen:

Um einen Teilnehmer zu Ihrem Videotermin einzuladen, gibt es verschiedene Mdglichkeiten. Sie erstellen wie gewohnt Ihren Videotermin (siehe Termin
anlegen) und aktivieren im Anschluss die Schaltflache “Speichern und Senden”.


https://hilfe.redmedical.de/x/jAIQ
https://hilfe.redmedical.de/x/jAIQ

Videotermin hinzufligen X

Termin

‘ Konferenz mit mehreren Teilnehmern

— Name des Organisators

‘ Dr. Franziska Klein J ‘ Name der Konferenz

Name wird den Teilnehmern angezeigt 0/50

Datum * 8 J

‘ Uhrzeit * ®© ‘ Dauer X ‘

Angabe in Minuten

Anmerkung ‘

Die Anmerkung ist nur fiir Sie sichtbar

Teilnehmer

‘ Vor- und Nachname *

Vollstandiger Name des Teilnehmers 0/50

+ Teilnehmer hinzuftigen

SPEICHERN SPEICHERN UND SENDEN

Wurde der Termin bereits angelegt, kdnnen Sie auch nachtraglich eine Termineinladung an lhre(n) Teilnehmer versenden, indem Sie den gewinschten
Termin in der linken Liste auswahlen und die Schaltflaiche “Einladung senden” im Bereich “Teilnehmer” aktivieren.



= € RED connect 9}

Start Videosprechstunde X

Start
Connect ~ Input text Q Termin mit Alice Krejéova

Videosprechstunde

M Vergangene Termine anzeigen 19.04.2021 ® 15:30 Uhr R 45 min

Stammdaten ~

Benutzer Sofie Hubert . .

23042018 + 1530 Uhr + 45Min » Dr.T.. Organlsator
Arbeitsplatze/Endgerate
Rt Davea Butler : Prof. Dr. Dr. med. Christopher von Thallemerner

23.04.2018 + 15:30Uhr + 45Min « Dr.T.

Zoe Miller . Browserlink: https://video.redmedical.de/#/login? TERMIN STARTEN
23042018 - 15:30 Uhr - 45Min = DrT.. name=test&code=7ef-ff0-3d3

Arzt-ZL

04-d96

Kendasha Wood
23.04.2018 -+ 15:30Uhr » 45Min « Dr.T..

Jesus Bafuelos

23.042018 + 1530 Uhr + 45Min « DRT.. Teilnehmer

Alice KrejCova . Alice Krejéova
2304.2018 + 15:30 Uhr + 45Min + Dr.T...

#/login?

Sampson Totton
23.04.2018 - 15:30 Uhr - 45Min - Dr.T.

EINLADUNG SENDEN

DRUCKEN
Bonelwa Nggawana H Link in Zwischenablage kopieren
23.04.2018 + 15:30Uhr « 45Min « Dr.T...

Patienten-Zugangscode: 1d7-d64-d96

Maria Paula Morterero
23.04.2018 + 15:30Uhr + 45Min + Dr.T..

1 - Automatischer Versand tber RED

Méchten Sie den Teilnehmer automatisiert iiber RED einladen, rufen Sie den Einladungs-Dialog auf. Entweder wie oben beschrieben, tiber die Terminibe
rsicht -Einladung senden oder beim anlegen eines neuen Termins Uber Speichern und Senden.

Es o6ffnet sich folgender Dialog:

Einladung senden X

Versand Uber:
@ RED (automatisiert) @
O mein eigenes E-Mail-Programm ®

QO sMs-Nachricht ®

E-Mail Adresse hinzufligen

Bitte fligen Sie die E-Mail Adresse des Teilnehmers hinzu.

Max Muster *

ABBRECHEN WEITER




Wabhlen Sie “RED (automatisiert)” aus, tragen Sie die E-Mail Adresse Ihres Teilnehmers in das zugehérige Feld ein und aktivieren Sie die Schaltflache
“Weiter”.

Bei Konferenzterminen, tragen Sie alle E-Mail Adressen der Teilnehmer ein, welche eine Termineinladung erhalten sollen und aktivieren Sie ebenfalls die
Schaltflache “Weiter”.

Einladung senden X

Versand Uber:
@ RED (automatisiert) @
O mein eigenes E-Mail-Programm @

QO sMs-Nachricht ®

E-Mail Adressen hinzufligen

Wahlen Sie die Teilnehmer aus, denen Sie eine Einladung senden mochten und fligen
Sie die E-Mail Adressen hinzu.

Max Muster *
m.muster@mail.de

|:| Babara Beispiel

Torben Test *

t.test@mail.de

ABBRECHEN WEITER

Es o6ffnet sich die Zusammenfassung.
In dieser kbnnen Sie:

sehen, welche Teilnehmer eine Einladung per E-Mail erhalten

den Absender-Name andern

den Betreff der E-Mail &ndern

den Inhalt der E-Mail priifen

wahlen, ob Ihre Teilnehmer eine Bedienungsanleitung erhalten sollen.



Einladung senden X

Teilnehmer @

v/ Max Muster
Babara Beispiel

v/ Torben Test

E-Mail Details

Absender * Betreff
" Dr. Miller ’ ( Einladung zu Ihrem Videotermin

E-Mail-Text

Liebe/r Teilnehmer/in,

sehr gerne lade ich Sie hiermit zu einer gemeinsamen Videosprechstunde ein. Um den
virtuellen Raum zu betreten, klicken Sie kurz vor dem geplanten Termin einfach auf den
entsprechenden, unten aufgefiihrten Link. Mit dem Anklicken dieses Terminlinks startet die
Videosprechstunde automatisch. Ich empfehle daher eine Umgebung mit ausreichender
Privatsphare.

Bitte planen Sie folgenden Termin ein:

Datum: 20.02.2021

Uhrzeit: 13:00 Uhr

Termin starten: https:/integration-video.ci.redicals.de/#/login?code=VhR-pFB-
Slu&conference=true

Zugriffscode: VhR-pFB-S1u

Wenn Sie mochten kénnen Sie sich schon vorab mit der Handhabung des Programms RED
connect vertraut machen.

Handbuch: https: /www.redmedical.de/wp-content/uploads/Handbuch_Teilnehmer.pdf

Mit freundlichen GriiBen
Dr. Miiller

Zusatzliche Hilfsmittel hinzuflgen

Bedienungsanleitung: Dokument zur Erklarung der Videosprechstunde

ZURUCK VERSENDEN

Mit aktivieren der Schaltflache “Versenden” wird Ihre Termineinladung fir die geplante Videosprechstunde an alle eingetragenen Teilnehmer verschickt.

2 - Einladung Uber Ihr eigenes E-Mail Postfach

Hierzu wahlen Sie im Dialog “Einladung senden” den Punkt “mein eigenes E-Mail Programm” aus.



Einladung senden X

Versand uber:
O RED (automatisiert)y @
@ mein eigenes E-Mail-Programm @©

QO sMs-Nachricht ®

E-Mail Adresse hinzuflgen

Bitte fligen Sie die E-Mail Adresse des Teilnehmers hinzu. Sie kénnen die Adresse
hier oder in lhrem E-Mail Programm hinzufligen.

Max Muster

ABBRECHEN VERSENDEN

Optional kénnen Sie hier die E-Mail Adresse des Teilnehmers hinterlegen oder im Anschluss direkt in Ihrem E-Mail Programm eintragen.

Durch aktivieren der Schaltflache “Versenden”, werden die Termineinladung Details an Ihr E-Mail Programm Ubertragen. Hier haben Sie dann die
Méglichkeit, die E-Mail Adressen der Teilnehmer zu erganzen oder den Einladungstext anzupassen.

Von dort kénnen Sie dann die E-Mail an Ihre Teilnehmer wie gewohnt verschicken.

Einladung zur Videosprechstunde

An (m.muster@mail.de x Cc Bee
Einladung zur Videosprechstunde

Dr. Miiller 1adt Sie zu einer Videosprechstunde ein.

Ihr Termin findet am 19.01.2021 um 10:00 Uhr statt.

Klicken Sie kurz vor dem geplanten Termin auf den folgenden Link, um an der Videosprechstunde/-konferenz teilzunehmen: https:/integration-video.ci.redicals.de/#/login?code=qt1-mWY-
CG1é&conference=false

Bitte machen Sie sich auch im Vorfeld mit der Handhabung des Programms vertraut: https://www.rec ical.de/wp Wup _Teilnehmer.pdf
K ~ SansSerif + T+ B I U A~ Ev = = E =" 5 Y

Sollten hierbei Probleme auftreten, klicken Sie hier

3 - Einladung per SMS Nachricht


https://hilfe.redmedical.de/x/MACGAQ

Mdochten Sie Ihren Teilnehmern per SMS die Termineinladung senden, wahlen Sie im “Einladung senden” Dialog die Option “SMS Nachricht” aus.

Einladung senden S

Versand uber:
O RED (automatisiert) @
O mein eigenes E-Mail-Programm ®

® SMs-Nachricht ®

Mobilnummer hinzufligen

Bitte fiigen Sie die Mobilnummer des Teilnehmers hinzu.

Max Muster *
0123 4567 89 10

bereits eingeladen (E-Mail)

ABBRECHEN WEITER

Hinterlegen Sie im zugehorigen Feld des entsprechenden Teilnehmers, die giltige Mobilfunknummer.

Durch aktivieren der Schaltflache “Weiter” gelangen Sie zur Zusammenfassung der SMS Termineinladung.

Hier wird lhnen der SMS Einladungstext, die Auflistung der Teilnehmer welche eine SMS Einladung erhalten und die SMS Kostenibersicht angezeigt.



Einladung senden X

Teilnehmer ©

v/ Max Muster
Babara Beispiel

v/ Torben Test

Einladungstext

Betreff: Videotermin

Einladung zur Videosprechstunde am 20.02.21 um 13:00 Uhr

Termin starten:
https://integration-video.ci.redicals.de/#/login?code=VhR-pFB-S1u&conference=true

KostenUbersicht

Kosten pro SMS €0,10"*
Gesamtkosten (2 SMS) €0,20*

* zzgl. Umsatzsteuer

ZURUCK KOSTENPFLICHTIG SENDEN

Mit einem Klick auf “Kostenpflichtig senden”, werden die SMS Nachrichten verschickt.
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